Acerca de los contenidos

y las partes

de un proyecto de investigacion™

El objetivo principal del presente texto consiste en

contribuir a una correcta claboracion de los
proyectos de investigacion en ciencias sociales y
humanidades. Para cilo, después de senalar algunas
cuestiones acerca de la naturaleza y la utilidad de un
proyecto de investigacion, se definen sus contenidos

y se establecen las partes donde tales contenidos
deben incluirse. Sin embargo, como la relacion entre
los contenidos y las partes no siempre es univoca, en

ocasiones se proponen alternativas distintas en la
ubicacion de aquéllos.

Para comprender en qué consiste un proyecto de
investigacion, resulta necesario definir los dos
términos que componen dicho concepto: “proyecto”
e “investigacion”. Un “proyecto” es un plan,
programa o diseno de trabajo; es decir, la primera
expresion ordenada, coherente y sistematica de los
clementos que se consideran fundamentales para
llevar a buen término una investigacion. El proyecto
constituye la primera fase del proceso de
investigacion, aunque quizas pueda distinguirse una
anterior que tendria como objetivo la seleccion del
tema que se va a desarrollar. Las otras tres fases que
toda investigacion recorre de manera mas 0 menos
sucesiva son las siguientes: recopilacion o acopio de
la informacién; ordenacién, analisis, procesamiento,
interpretacion y/o sintesis de la informacion, y
redaccion del trabajo.!

FRANCISCO Li1ZCANO FERNANDEZ. Profesor-investigador
de la Facultad de Humanidades de la UAEM.

FRANCISCO LIZCANO FERNANDEZ

En el campo cientifico, el término “investigacion”,
en tanto que actividad desarrollada a lo largo del
tiempo (también se utiliza para aludir al resultado
de dicha actividad), se refiere al “proceso que,
mediante la aplicacion de métodos cientificos,
procura obtener informacion relevante, fidedigna e
imparcial, para extender, verificar, corregir o aplicar
el conocimiento”.2 Con respecto a esta definicion, se
debe aclarar lo que Ario Garza Mercado entiende
por informacién relevante, fidedigna e imparcial, si
bien sus afirmaciones al respecto parecen en
ocasiones demasiado tajantes. El primer tipo de
informacién alude a su importancia para la
comunidad cientifica o la sociedad en general. El
segundo se pone de manifiesto cuando todo
observador competente e imparcial puede confiar
en los datos manejados. El tercero se refiere a la no
interferencia de los descos o sentimientos en la
recopilacion y valoracion de la informacion.

Dado que en un proyecto de investigacion se
esbozan los elementos que es necesario contemplar
en el desarrollo de la propia investigacion, su
utilidad radica en constituirse en obligado y
constante punto de referencia a lo largo de toda su
evolucion. Por supuesto, esto no significa que el
proceso de investigacion deba cenirse
necesariamente a lo establecido en el proyecto. Por
el contrario, toda investigacion enriquece y modifica

* Este texto es una version revisada de la ponencia leida en el “II
Taller Mexicano-Cubano sobre la Formacién del Historiador”,
celebrado en La Habana, Cuba, entre el 28 de marzo yel 1°de

abril de 1994.
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su proyecto inicial. Sin embargo, éste constituye una
garantia de que las modificaciones que vayan
surgiendo a lo largo del trabajo s6lo se pondréan en
practica después de constatar que en verdad lo
mejoran.

Un proyecto de investigacion debe especificar con
claridad qué se pretende estudiar (delimitacién del
objeto de estudio, objetivos y esquema), por qué
(justificacion), cémo (métodos y técnicas, pero
también marco tedrico y conceptual), para qué
(hipétesis y en parte también justificacion), cudndo
(cronograma) y con qué (fuentes o bibliografia). Las
partes de un proyecto deben referirse con la mayor
precisién posible a un aspecto concreto. Sin
embargo, no resulta extrano que, de acuerdo a como
se perciban los contenidos especificos de ciertas
partes, en algunos casos, como se verd, unas puedan
englobarse en otras o independizarse.

De la misma forma que no parece oportuno fijar la
extension que debe de tener un proyecto, ni mucho
menos de ninguna de sus partes, tampoco lo parece
establecer de manera obligatoria la secuencia de
ellas. En este sentido, lo dnico que cabe proponer es
que la delimitacién del objeto de estudio, los
objetivos y el esquema aparezcan al comienzo y en
el mismo orden senalado, el cronograma, en el
peniiltimo lugar y la bibliografia, al final.

I. Delimitacion del objeto de estudio

Establece los limites espaciales, temporales y
tematicos de la investigacion. La defensa de la
delimitacion espacial y temporal propuesta
puede abordase tanto en este apartado como en
el de “justificacion”, el cual estd reservado en
especial para indicar la significacion del tema o
problema formulado. La delimitacion tematica
puede elaborarse de manera mas o menos
minuciosa. La forma mas escueta de expresarla
consiste en anotar exclusivamente ¢l objeto de
estudio. Pero también es posible incluir en este
apartado la enunciacidon mas 0 menos
pormenorizada de los aspectos a través de los
cuales se desarroliara dicho objeto.

Sobre todo en relacién con los proyectos
elaborados para realizar una tesis universitaria,

la delimitacidn del objeto de estudio presenta

dos retos principales, de cuya cabal resolucion
depende en buena medida la calidad de sus
resultados. Por un lado, el de ser lo

suficientemente reducido: “una tesis demasiado
panoramica constituye sicmpre un acto de
soberbia”.4 Por otro, el de su justificacion
académica; es decir, que incluya algin tipo de
problema, que pretenda contribuir al
esclarecimiento de alguna duda. Dada la
importancia de estos desafios, es conveniente tomar
en consideracion la distincion establecida por
algunos autores, como Hudscar Taborga’ y Mario
Tamayo y Tamayo,® entre los términos de “tema” y
“problema”, si bien este ultimo seria en definitiva un
tema concreto y problematizado. De acuerdo con
esta perspectiva, el tema es mas general que el
problema y, por tanto, le sirve de contexto. Dentro
de un tema se elige un problema especifico, al
detectar insuficiencias tedricas o informativas en el
tratamiento que se le ha otorgado al asunto en
cuestion. Con todo, y de acuerdo con el orden
planteado en el presente texto, es recomendable
que este apartado se reduzca a enunciar el o los
temas involucrados en el objeto de estudio,
reservando su problematizacion, en obligado didlogo
con otros autores, para el apartado de “justificacion”.

En principio, todo problema puede estudiarse
sincronica o diacrénicamente, es decir, a través de
sus manifestaciones en un momento dado o a través
de su evolucion en el tiempo. En este tltimo caso, s
aconsejable considerar tanto los cambios como las



permanencias. Tanto los unos como las otras pueden
establecerse a lo largo de un mismo periodo o al
comparar las distintas configuraciones del problema
en momentos diferentes. Sin embargo, la practica de
la comparacion no se debe reducir a estos casos,
pues es uno de los recursos principales para
aumentar la densidad y profundidad del trabajo de
investigacion. Incluso cuando se desea estudiar un
determinado fenémeno o proceso en un sélo lugar,
es sumamente provechoso prever la confrontacién
de los resultados de la propia investigacion con los
alcanzados por otros autores sobre los mismos
asuntos pero en relacion con distintos ambitos, tanto
porque estos engloben al estudiado por uno como
porque sean ambitos independientes.

I1. Objetivos

Senala las metas o propdsitos del trabajo. Deben ser
expresados de forma clara y escueta. Se pueden
distinguir dos tipos principales de objetivos: aquellos
de cuyo cabal cumplimiento depende el adecuado
desarrollo del trabajo v aquellos que se refieren a los
beneficios sociales que pretenden satisfacerse con la
realizacion del estudio. Los primeros suelen
dividirse a su vez en generales y particulares o
especificos.

Sin embargo, es posible prescindir de este apartado
del proyecto, cuando los objetivos del primer tipo,
los cuales constituyen una parte fundamental de
todo proyecto, son formulados en el apartado de
“delimitacion del objeto de estudio”, y cuando los
del segundo tipo, los cuales en ocasiones pueden
considerarse como prescindibles, se incluyen en el
de “justificacién”. El objetivo de optar por un titulo
s6lo debe senalarse en la portada del texto, en la
cual debe figurar también el titulo de la
investigacién, expresado de manera descriptiva.

II1. Esquema

Es la enumeracion, coherente y jerdrquicamente
organizada, de las partes de la investigacion
propuesta. Esta definicién también puede aplicarse,
por supuesto, a la palabra “indice”, pues la
distincion entre ambos términos s6lo podria
establecerse en virtud del grado de provisionalidad
que se otorgue a cada uno de ellos. En este sentido,
“esquema” seria un indice tentativo e “indice” un
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esquema definitivo. La jerarquia de las partes de un
esquema —capitulos, secciones, apartados,
subapartados, etc.— debe de indicarse tanto por la
amplitud de la sangria (espacio que queda en blanco
al principio de un renglén) como por el tipo de
signos utilizados (nimeros romanos y arabigos,
letras mayusculas y mintsculas, etc.) o la secuencia
de un mismo tipo de signos (sistema decimal).

Cualquier division que se establezca debe contar por
lo menos con dos elementos. Los titulos o
encabezados de las partes del esquema pueden
expresarse a través de topicos u oraciones (0
parrafos), pero no se deben mezclar aquéllos con
¢stas en un mismo esquema. Las oraciones se
pueden enunciar afirmativa, negativa o
interrogativamente.

IV. Justificacion

Dado que la tarea de investigar exige mucho tiempo
y esfuerzo, antes de embarcarse de lleno en una
empresa de esta envergadura, es necesario tener
claro cudl es su interés, significacion, valor, utilidad
o justificacion. Toda investigacion cientifica debe
decir algo nuevo sobre un asunto relevante. En este
apartado se pondra de relieve, precisamente, como
se va a concretar esto en la investigacion propuesta,
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al indicar en qué va a consistir lo que podria
denominarse su novedad o aportacion y su
importancia social. A estos dos tipos de interés, cuya
explicitacion resulta ineludible en cualquier
proyecto, se puede anadir un
tercero: el que da cuenta de los
motivos personales involucrados
en la realizacion del trabajo,
aunque ¢éste es prescindible y
menos importante que los
anteriores. Con [recuencia es
dificil determinar si estos tipos
de interés deben considerarse
como factores condicionantes de
la investigacion o como metas de
la misma.

La aportacion de la investigacion
puede afectar a los distintos
niveles involucrados en ella:

teoria, metodologia e
informacion y se planteara
siempre en confrontacién con lo
que otros autores han dicho
sobre el tema en cuestion, lo cual
implica su problematizacién. En
la mayoria de las tesis
universitarias, la contribucion
principal radica en el nivel
informativo, bien al
proporcionar datos que no han
sido consultados antes con
respecto al problema planteado, bien al establecer
relaciones originales entre cuestiones ya
examinadas. Esto permite abordar nuevos
problemas o reconsiderar los ya estudiados. En este
altimo caso, la novedad consistird en ampliar el
conocimiento que se tiene sobre un asunto, al
estudiarlo en 4mbitos geogrificos o periodos no

contemplados antes, o en profundizarlo cinéndose a

una delimitacion espacio-temporal ya examinada.
Cuando se pretenda ofrecer alguna aportacion a
nivel te6rico o metodolégico, al margen de que se la
mencione sucintamente en este apartado, su analisis
detallado pareceria mas conveniente incluirlo en los
apartados de “marco teérico” o “propuesta
metodoldgica”.

La importancia social se puede establecer a dos
niveles no necesariamente excluyentes. Por una
parte, al senalar su utilidad para contribuir a la
solucion de algin problema social. Por otra, al poner

de manifiesto la relevancia o trascendencia del tema
propuesto. Como es I6gico, el valor de la
investigacion dependeré en buena medida de que el
tema a esclarecer, sea 0 no considerado como qtil
socialmente, se vincule con
problemas valorados como
sobresalientes por especialistas o
por sectores amplios de la
sociedad.

V. Marco de Referencia

Pone de relieve, de manera
sintética, la informacion mas
relevante encontrada en los
principales textos escritos acerca
del objeto de estudio propuesto.

Se debe senalar con claridad la
relacion entre lo sintetizado y los
distintos temas de la
investigacion proyectada. Sin
embargo, seria conveniente

quizas prescindir de este
apartado y utilizar sus contenidos
para desarrollar més
minuciosamente la “delimitacion
del objeto de estudio”, para
distinguir en la “justificacion” lo
que se piensa rescatar de otros
autores de lo que constituird la
aportacion de la investigacién
propuesta o para discutir con otros pensadores a
nivel tedrico y metodoldgico en los apartados
dedicados a tales topicos.

VI. Hipotesis

Una hipétesis es la respuesta tentativa a un
problema. Como es 16gico, la importancia de las
hipétesis dependerdn de la importancia de lo que
pretenden demostrar. Las hip6tesis deben referirse

estrictamente a lo que se pretende estudiar; es decir,

ninguna hipétesis puede pretender demostrar algo
que exceda los limites que cinen la investigacién. A
lo largo de la investigacion, las hip6tesis formuladas
en el proyecto pueden comprobarse, refutarse o
incluso sustituirse por otras que se consideren mas
adecuadas. En ocasiones la refutacién de una
hipétesis puede resultar tan interesante como su
confirmacién.



Las hipdtesis se componen de tres elementos:
unidades de observacion (individuos, grupos,
instituciones, etc.), variables (caracteristicas o
propiedades, tanto cuantitativas como cualitativas,
que se adjudican a las unidades de observacion:
atractivo fisico, inteligencia, nivel educativo,
crecimiento demogrifico, etc.) y términos logicos de
relacion: a mayor. . ., menor. . . ; si aumenta. . .,
aumentard. . . , etc.” Para su cabal planteamiento, las
hipétesis deben de cumplir con cuatro requisitos. En
primer lugar, sus elementos deben expresarse de
manera concisa, clara y precisa. En segundo lugar,
tales elementos deben aludir a realidades empiricas
uobservables. En tercer
lugar, las relaciones
planteadas entre los
susodichos elementos
deben ser claras,
verosimiles y l6gicas. Por
dltimo, las hipdtesis deben
estar relacionadas con
técnicas disponibles que
permitan demostrarlas.

De acuerdo con algunos
autores, las hipdtesis se
dividen en cuatro tipos: de
investigacion, nulas,
alternativas y estadisticas.
Las hipotesis de
investigacion se
subdividen a su vez en
cuatro grupos: de una sola variable, correlacionales,
de la diferencia entre grupos y de relacion causal.
Las hipdtesis descriptivas que involucran una sola
variable son las mas sencillas; por ejemplo: la
poblacion rural en México es, en general, apolitica.
Al no establecer relaciones de causalidad, el orden
de las variables no es significativo en las hipGtesis
correlacionales y, por tanto, en este caso no tiene
sentido distinguir entre variables independientes
(aquellas que actiian como causas) y dependientes
(aquellas que actian como efectos). Un ejemplo: a
mayor nivel de ingresos de la poblacion, mayor nivel
de escolaridad de la misma. Las hipotesis que
postulan la diferencia entre grupos se formulan de
manera similar a la siguiente: los adolescentes le
atribuyen mds importancia que las adolescentes al
atractivo fisico en sus relaciones heterosexuales. Las
hipétesis que establecen relaciones de causalidad
pretenden explicar y predecir, con determinados
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mérgenes de error, los procesos sociales, como
cuando se sostiene que la migracién del campo a la
ciudad esté condicionada por el desempleo rural. De
acuerdo con el nimero de variables involucradas,
estas hipdtesis causales se subdividen en bivariadas
(con dos variables tnicamente: una independiente y
otra dependiente) y multivariadas, las que plantean
una relacién entre varias variables independientes y
una dependiente, entre una independiente y varias
independientes o entre varias independientes y
varias dependientes. Las hipdtesis nulas, alternativas
y estadisticas se remiten de alguna manera a las de
investigacion. Las nulas pretenden refutar las
hip6tesis de investigacion.

_'—’@ Las alternativas proponen

. posibilidades distintas ante

las hipdtesis de
investigacion y nulas, al
ofrecer otro tipo de
descripcion o explicacion.
Las estadisticas solo se
distinguen de las
anteriores por su
formulacién matemética.®

VII. Marco tedrico y
conceptual

En general, se concibe al

marco tedrico como la
descripcion de los
principios y teoremas que serviran para explicar el
objeto de estudio. En este caso debe de precisarse la
vinculacion directa entre los elementos tedricos
manejados y el tema de la investigacién. Existe otro
camino para abordar este apartado: senalar las
distintas interpretaciones tedricas utilizadas por los
autores que ya se han ocupado del asunto en
cuestion e indicar, si se cuenta con los argumentos
suficientes para ello, las razones por las cuales
alguna o varias de ellas se consideran, total o
parcialmente, més convincentes. En el caso de que
ninguna de las teorias o interpretaciones existentes
satisfaga por completo, es pertinente exponer las
criticas, cuando no también las aportaciones, que se
consideren oportunas al respecto. También es
posible que no exista una teorfa adecuada para
enfocar el problema. En este caso, el marco teérico
se puede ir construyendo paralelamente al
desarrollo de la investigacién.
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No parece aconsejable independizar el marco
conceptual del tedrico, pues toda tcoria sc expresa a
través de conceptos y, por tanto, estos deben
precisarse en la medida en la que vayan apareciendo
en ¢l desarrollo del marco tedrico. Cuando se
considere pertinente independizar ¢l marco
conceptual, éste no se debe confundir con lo que
seria en realidad un glosario, el cual, por otra parte,
no sucle formar parte de los proyectos de
investigacion. Los términos propios del marco
conceptual son aquellos especialmente cargados de
contenido tedrico, por lo que es [recuente que
hayan sido objeto de polémica y reciban acepciones
distintas. Al contrario, los que deben integrar los
glosarios se caracterizan por tener un significado
desconocido para la gran mayoria de la poblacion,
pero con escasas O nulas connotaciones tedricas. Los
vocablos que son de uso comin y se emplean en sus
acepciones mas frecuentes no deben aparecer en los
glosarios ni mucho menos en el marco conceptual.

VIII. Propuesta Metodoligica

Consiste en anotar los procedimientos 16gicos
propuestos para cumplir con los objetivos de la
investigacion. De poco sirve describir de manera
general uno o varios métodos, si no se establecen las
formas concretas en las que se piensa utilizarlos. En
este sentido, ademas de ciertos textos de carécter
estrictamente metodoldgico, es conveniente tomar
en consideracion los métodos concretos utilizados
por los autores mas sobresalientes en relacion con el
problema estudiado para entablar con ellos el
didlogo correspondiente.

Un método que todo trabajo de investigacion debe
de contemplar, y que es necesario ejercitar, por lo
menos en parte, en el propio proyecto, consiste en
dividir ¢l objeto de estudio en las partes a partir de
las cuales va a ser estudiado, hasta conseguir
delimitar con total precision sus aspectos mas
concretos, asi como los indicadores observables o
empiricos que se utilizaran para describirlos. El
cabal cumplimiento de esta tarea, eminentemente
analitica, es indispensable para poner en practica de
manera adecuada otro procedimiento que también
es empleado en toda investigacion cientifica:
establecer relaciones reciprocas entre las variables
estudiadas.?

IX. Técnicas

Establecer la distincion entre métodos y técnicas no
siempre resulta facil, pues tanto los primeros como
las segundas se refieren a los procedimientos o
medios empleados en el proceso de investigacion.
Garza Mercado senala al respecto que el método se
propone para descubrir y comprobar la verdad,
ayuda principalmente a pensar bien las cosas,
mientras que las técnicas tienen una utilidad
eminentemente practica u operativa y permiten
hacer bien las cosas.!” En este orden de ideas se
puede definir a las técnicas como los recursos
utilizados para facilitar la recopilacion de la
informacion y para presentar sus resultados de
manera correcla.

Algunas técnicas son aplicables inicamente a cierto
tipo de trabajos. Por ¢jemplo, las investigaciones de
campo requieren de recursos especificos, como la
observacion directa, la entrevista o la encuesta; lo
mismo sucede en la investigacion experimental. De
igual manera, las técnicas estadisticas solo se utilizan
en trabajos que incluyen este Lipo de [uentes. Sin
embargo, vinculadas con la investigacién
documental, existen ciertas técnicas cuya aplicacion
es recomendable para cualquicr investigador en
ciencias sociales y humanidades. En efecto: toda
investigacion en estos ambitos se enfrenta con
problemas “técnicos” relacionados con la redaccion
del trabajo (como la correcta expresion de las citas,
las notas y la bibliografia), con la consulta de
documentos (caracteristicas y procedimientos
empleados por los distintos sistemas de informacion,
como archivos, bibliotecas, hemerotecas y centros de
documentacidn, los cuales permiten su rdpida y
eficiente utilizacién) y con el acopio de informacién
proveniente de fuentes documentales.!! En este
ultimo sentido, resulta de maxima utilidad la
elaboracion de fichas bibliograficas (que deben
organizarse por autor y por tema, cuando no
también por titulo) y fichas de trabajo o de
contenido. Segin un libro colectivo,!? estas dltimas
se clasifican por su contenido en cinco tipos:
textuales (las que copian las ideas expresadas en
otro texto con las mismas palabras empleadas por su
autor), de resumen (sintctizan las ideas
desarrolladas cn otro texto), de comentario personal
(indican Jas ideas de quien escribe la ficha), de
referencia cruzada (cuando remiten a otra ficha) y
mixtas, las que integran dos o mas de los anteriores
tipos de contenidos.



X. Cronograma o agenda

Pone de manifiesto en qué periodos van a
llevarse a cabo las fases contempladas para el
desarrollo de la investigacion.

XI. Fuentes o bibliografia

Es el listado de las fuentes a utilizar en la
investigacion. Para la redaccion de cada tipo
de fuente se debe elegir un sélo modelo de los
varios propuestos en los manuales que tratan
acerca de las técnicas de investigacion. La
bibliografia se puede clasificar por temas o por
tipos de materiales. En este altimo caso, se
pueden distinguir, por ejemplo, entre directas
(procedentes de la observacion, entrevistas,
encuestas, etc.) y documentales; bibliografia (en
sentido restringido) y hemerografia; primarias
(constituidas por ¢! propio objeto de estudio o el
primer registro sobre el mismo) y secundarias. En
relacion con esta Gltima division, debe tenerse en
cuenta que, en ocasiones, el cardcter primario o
secundario de una fuente depende del objeto de
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